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RESUMO PROFISSIONAL

Head de Operacdes & Growth com mais de 20 anos de experiéncia estruturando operacoes de
marketing, branding e geracao de receita. Atualmente responsavel pela estratégia integrada de
crescimento das unidades AGX Software (fintech), GXT Consult (crédito imobiliario e Home Equity)
e Indiky (modelo estruturado de crescimento em rede), atuando na convergéncia entre marketing,
tecnologia e operacao comercial.

Especialista na construcao de arquiteturas de aquisicao e conversao para modelos financeiros de
alto ticket, integrando midia paga, CRM, funil comercial e padronizacao estratégica entre unidades
de negdcio.

Experiéncia na criacdo de metodologias proprietarias, otimizacdo de performance e
implementacgao de Inteligéncia Artificial para ganho de eficiéncia operacional e escalabilidade.

Lideranca orientada a métricas, previsibilidade e crescimento sustentavel, com visao sistémica
para alinhar posicionamento, estrutura comercial e resultado financeiro.

DESTAQUES DE IMPACTO

Lideranca estratégica de crescimento em fintech, crédito imobiliario e modelo estruturado em
rede

Operacdo ativa de Call Center com meta diaria de R$ 100 mil

Criacao do Manual Xtreme (metodologia proprietaria de aceleracao comercial)

Aumento superior a 80% no faturamento de categoria por reestruturacao estratégica
Integracao marketing—comercial com foco em qualificacao e conversao

COMPETENCIAS ESTRATEGICAS

Growth & Performance Digital

Arquitetura de Funis (Aquisicdo, Qualificagao e Conversao)
Integracao Marketing-Vendas

Direcao de Arte e Branding Estrategico

Cestao de Midia Paga (Meta Ads, Google Ads)

CRM e Automacao (RD Station, Pipedrive)

Inteligéncia Artificial aplicada a marketing

Estruturacao de Processos e Treinamento Comercial
Lideranca de Equipes Multidisciplinares

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

AGX Software
Head de Operacdes & Growth | Abr/2025 - Atual

Responsavel pela estruturacao e integracao das areas de Marketing, Operacdes e Comercial, com

foco direto em geracao de receita e previsibilidade de crescimento.

Responsavel pela arquitetura estratégica de crescimento e integracao operacional das unidades:
AGX Software — Fintech



CXT Consult — Crédito imobiliario e Home Equity
Indiky — Modelo estruturado de crescimento em rede

Atuacao focada na construcao de arquiteturas de aquisicao, qualificacdo e conversao para
modelos de alto valor financeiro, integrando marketing, CRM, operacao comercial e padronizagao
estratégica entre unidades.

Principais responsabilidades:
Estruturacao de funis para fintech e crédito imobiliario (ciclo longo e ticket elevado)
Estratégia de aquisicao e qualificagdo para Home Equity
Gestao de midia paga com foco em previsibilidade e qualidade de lead
Integracao entre trafego, CRM e time comercial
Lideranca de operacao ativa de Call Center com meta diaria de R$ 100 mil
Desenvolvimento do Manual Xtreme, metodologia proprietaria de treinamento
Otimizagdo de conversao via analise de chamadas e refinamento de scripts
Padronizacao de posicionamento e narrativa entre as unidades

Reconhecido por integrar tecnologia, dados e estratégia comercial para transformar marketing
em motor direto de receita.

Eletromidia
Motion Designer & Editor de Videos | 2022 — 2024

Contratacao recorrente para desenvolvimento de conteddos audiovisuais estratégicos para midia
digital out of home (DOOH), TV corporativa e ambientes de alta circulacao.

Responsavel pela criacao, edicao e adaptacdo de videos institucionais e comerciais, garantindo
consisténcia de marca, adequacao técnica e impacto visual em multiplos formatos e resolucdes.

Principais entregas:
Producdo e animacao de pecas institucionais e promocionais
Edicdo avancada com motion graphics e sincronizacao de legendas
Adaptacao técnica para painéis digitais, shoppings, redes comerciais e TV corporativa
Desenvolvimento de conteddos informativos e instrucionais
Cestao de alto volume de entregas sob prazos rigorosos
Base solida em producao multimidia aplicada a performance, fortalecendo presenca de marca
e eficacia comunicacional em ambientes de grande exposicao.

Grupo Inova
Diretor de Arte & Performance Digital | 2022

Responsavel pela estratégia criativa e execucao de campanhas digitais com foco em geracao de
demanda e conversao.

Atuacao integrada entre branding e performance, estruturando campanhas orientadas a
resultado e posicionamento competitivo no ambiente digital.

Principais responsabilidades:
Planejamento estratégico de campanhas digitais com gestao de midia paga (Meta Ads,
GCoogle Ads) e SEO
Criacao de conceitos criativos alinhados ao funil de vendas e a jornada do consumidor
Implementacdo de e-commerces e estruturagdo de presenca digital orientada a conversao
Desenvolvimento de pecas graficas e audiovisuais voltadas a performance
Producao de conteudos estratégicos para redes sociais e canais digitais com foco em
engajamento e vendas

Atuacao combinando direcao criativa, analise de dados e otimizacdo continua de campanhas.
Eletromidia / Combo Videos



Motion Designer | 2022

Atuacao em producao audiovisual para midia digital out of home (DOOH), TV corporativa e canais
digitais, desenvolvendo conteudos institucionais e comerciais com foco em clareza de mensagem
e impacto visual.

Responsavel pela criacao, animacao e edicao de videos adaptados para ambientes de grande
circulacao, garantindo padronizagao técnica, adequacao de formato e consisténcia de marca em
multiplos pontos de contato.

Principais responsabilidades:
Criacao e animacao de videos institucionais e promocionais
Edicdao avancada, motion graphics e sincronizagao de legendas
Adaptacao de pecas para diferentes formatos e resolucdes (painéis digitais, shoppings, redes
comerciais, TV corporativa e social media)
Desenvolvimento de conteddos informativos e instrucionais alinhados a experiéncia do publico
Gestao de entregas em alto volume sob prazos rigorosos

Base solida em producao multimidia aplicada a performance, contribuindo para construcao de
marca, retencao de atencao e eficacia comunicacional em ambientes de alta exposicao.

Phito Férmulas
Analista de Marketing | 2019 — 2022

Responsavel pelo planejamento e execucdo das estratégias de marketing digital e acoes
presenciais, integrando comunicacao, tecnologia e relacionamento com o mercado farmacéutico.

Atuacdo estratégica na coordenacao de trafego pago e gestao de tecnologia, estruturando
campanhas orientadas a geracao de demanda e fortalecimento da marca.

Principais responsabilidades:
Planejamento e execucao de campanhas digitais com foco em performance
Coordenacao do departamento de tecnologia e gestao de midia paga
Apresentacao técnica de produtos e servicos para médicos, farmacéuticos e publico
especializado
Desenvolvimento de materiais de PDV e campanhas de relacionamento voltadas a fidelizagdo
Organizacao de eventos e agcdes presenciais para fortalecimento de marca e autoridade

Experiéncia consolidada na integracao entre marketing técnico, relacionamento comercial e
posicionamento estratégico em segmento regulado.

Atua Agéncia
Diretor de Arte (2018-2019)

Responsavel pela lideranca criativa e consolidacdao do posicionamento da marca Formula Natural
(Adimax Pet), linha Super Premium da Magnus.

Atuacgao estratégica no fortalecimento da presenca da marca no segmento pet premium,
integrando branding, campanhas institucionais e acdes de alto impacto.

Parceria com Ana Hickmann e producao de campanhas que ampliaram o reconhecimento da
marca No segmento pet premium.

Principais entregas:
Desenvolvimento e padronizagao da identidade visual da marca
Criacao de embalagens, materiais de PDV, editoriais e eBook institucional
Planejamento e execucao de campanhas com influenciadoras nacionais, ampliando
reconhecimento e autoridade no segmento



Coordenacao de eventos promocionais e Feiras de Adocao Pet como ferramenta de
posicionamento e engajamento

Organizacao da inauguracao do Instituto Magnus, com a presenca de Ana Maria Braga e Ana
Hickmann.

Grafica Tom e Cor

Produtor Grafico | 2016 — 2018

Responsavel pela reestruturacao operacional e desenvolvimento de novas linhas de produto com
foco direto em aumento de faturamento e rentabilidade.

Identifiquei oportunidades comerciais dentro da operacao e transformei produtos comuns em
alavancas de receita recorrente.

Principais resultados:
Desenvolvimento de linha propria de sacolas genéricas (design, modelagem técnica e
estruturagao comercial), gerando crescimento superior a 80% no faturamento da categoria
Estruturacao de kits e pacotes comerciais para atendimento de balcao, aumentando ticket
meédio e margens
Implementacao de sistema de controle de estoque via codigo de barras, elevando eficiéncia
operacional e reduzindo perdas
Padronizacao da identidade visual e otimizacao do fluxo produtivo, melhorando organizacao
interna e percepcao de marca

Experiéncia que consolidou visao de produto, margem e estratégia comercial aplicada a operagao
— base fundamental para atuacao posterior em Growth e Revenue.

SENAC Sorocaba - Docente (Periodos Intermitentes)
Docente — Design Gréafico & Tecnologia da Informacao | Periodos Intermitentes

Atuacdo como professor convidado na formagao de novos profissionais nas areas de Design,

Producao Grafica e Tecnologia aplicada a Comunicacao.
Responsavel por disciplinas técnicas e estratégicas, conectando fundamentos tedricos as praticas
exigidas pelo mercado.

Principais atividades:
Excel avancado aplicado a analise e organizacao de dados
Composicao visual, producao grafica e midias digitais
Edicdo avancada de imagens e videos (LUTs, chroma key, pos-producdo)
Desenvolvimento de pensamento critico, visao criativa e aplicacao pratica orientada ao mercado

Experiéncia que fortaleceu habilidades de lideranca, didatica, comunicagao estruturada e formacao
de equipes de alta performance.

FORMAGCAO ACADEMICA

Graduacao em Comunicac¢ao Social - Publicidade e Propaganda

Universidade de Sorocaba — UNISO

Formacao focada em estratégia de comunicacao, comportamento do consumidor, planejamento
de campanhas e posicionamento de marca.

Direito (Incompleto)

UNIP Sorocaba | 2015 - 2017

Formacao complementar com énfase em Direito do Consumidor, Constitucional e Processual,
contribuindo para visao estratégica sobre ética, protecao de marca, compliance e comunicagao
corporativa.

Técnico em Processamento de Dados
ETEC Fernando Prestes
Base estruturada em ldgica, sistemas e organizacao de informacdo — fundamento para atuacao



posterior em tecnologia, dados e automacao.

Técnico em Mecanica Industrial - Enfase em Metrologia e Desenho Técnico
Formacao voltada a precisao técnica, padronizacao e leitura de processos produtivos, fortalecendo visao
analitica e operacional aplicada a negocios.

CERTIFICACOES & ATUALIZAGCAO EXECUTIVA

Performance & Growth
Google Ads — Search & Display Certification
Meta Certified Digital Marketing Associate
HubSpot Inbound Marketing & Sales Enablement

Formacao voltada a aquisicao, qualificacao de leads, funil de vendas e estruturacao de operacoes de
crescimento.

Analytics & Gestao de Performance
Google Analytics
Meta Business Suite
Google Ads (gestao avancada)

Foco em analise de dados, mensuracao de ROl e otimizacao de campanhas orientadas a resultado.

Inteligéncia Artificial Aplicada ao Marketing
ChatGPT Plus
Gemini Pro
Sora (Early Adopter)
Midjourney
Notion Al

Aplicacao estratégica de |A para automacao, produtividade, criagao e otimizacao de processos de
marketing.

Formacao Técnica em Producao e Design
Adobe Creative Cloud (Premiere, After Effects, Photoshop, Illustrator, InDesign, Figma)
Produtor Grafico — SENAC (160h)
Desenvolvimento de Embalagens — Design e Producao
Técnicas de Fotografia e Fotografia Digital

Base técnica consolidada que sustenta atuacao estratégica em branding, comunicacao visual e
performance criativa.

IDIOMAS
Portugués: Nativo.
Inglés Avancado: Fluente para negdécios e vocabulario técnico, capacitado para gestao e reporte
direto a clientes internacionais.

FERRAMENTAS & ECOSSISTEMA TECNOLOGICO

Performance & Gestao de Receita
Google Ads (Search, Display)
Meta Business Suite
Google Analytics
RD Station
Pipedrive
Monday

Aplicacao pratica em aquisicao de leads, qualificacao comercial, mensuracdo de ROl e organizacao de
operacoes.
Desenvolvimento & Estrutura Digital



WordPress
Joomla
HTML/CSS

Estruturacao de CMS e landing pages orientadas a conversao

Inteligéncia Artificial & Automacao
ChatGPT

Gemini

Sora

Midjourney

Notion Al

Uso estratégico para automacao de processos, geracao de conteddo, produtividade e otimizacao
de campanhas.

Criacao & Producao Multimidia
Adobe Creative Cloud (Photoshop, Illustrator, InDesign, Premiere, After Effects)
Figma
Canva Pro
CapCut

Base criativa aplicada a performance, branding e comunicacao visual orientada a resultado.



